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改造食堂经营模式，树立师生良好口碑

长江艺术工程职业学院“我为群众办实事”系列活动

长艺党委围绕师生“烦、愁、盼”的问题，从师生进餐投诉

最多，满意度最低这个问题为突破口，研究出台改革措施，放开

手脚，摒弃捆绑，把“传统学校上餐”经营模式，改为新型“学

生点餐”模式，极大地增强了师生自主抉择权和真实获得感。



自学院食堂营业以来，据师生反馈，食堂营养搭配相对单一

且价格昂贵，无法满足师生就餐需求。长艺党委领导班子认真听

取师生意见，实地考察学校食堂就餐环境以及餐品价格，从服务

师生、提高服务质量为出发点和落脚点结合“我为群众办实事”

实践，围绕师生需求，整合多方资源，切实提升师生的幸福感，

推动“幸福食堂”建设稳步前进。学院对食堂经营模式进行更新

换代，改造后的食堂菜品由十几种增加到近百种，价格由单一固

定价格变为自主选择。每一个窗口都排起了队，据不完全统计，

食堂就餐率也由原本的 60%上升到近 100%。食堂经营模式的改变

不仅满足了师生需求，使其回归食堂，替代外卖，也在师生群体

中树立了良好口碑。

从最突出的问题抓起，从最现实的利益出发，长艺党委将继

续推出有利于师生的实招硬招，用心用情用力解决师生的困难

事、烦心事，推动落实“我为群众办实事”，更加精准的对接发

展所需、师生所盼。
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